CURRICULUM VITAE
di
DE MAURO ANNA

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome e Cognome

De Mauro Anna

Indirizzo I F-tos-
Recapiti Telefonici [ ]
E-mail I
Nazionalita Italiana
Luogo e Data di nascita I o/
Stato civile _
Codice Fiscale DMRNNA74E57G793V
Istruzione
Data Dicembre 2024

Nome e tipo di istituto di Master di II livello in Politiche Culturali e Sviluppo Economico

istruzione o formazione

Data Agosto 2023

Nome e tipo di istituto di CursverditaatteglifStodizibisa el fdtagultiadi Sciédnpafoditiciie culturale:

istruzione o formazione progettazione e valorizzazione di archivi di comunita” - Universita di
Rpsuped-a rarifiééhale in Scienze Politiche con indirizzo politico -
internazionale

Data Febbraio 2006

Nome e tipo di istituto di Universita degli Studi di Salerno - Facolta di Scienze Politiche
istruzione o formazione
Qualifica conseguita Laurea quadriennale in Scienze Politiche con indirizzo politico -

internazionale

Data Luglio 1992
Nome e tipo di istituto di Liceo Linguistico - Istituto legalmente riconosciuto “Cristo Re” - Salerno
istruzione o formazione

Qualifica conseguita Maturita Linguistica

Formazione

Data Novembre 2021

Nome e tipo di istituto di Retraining aziendale BLSA con OdV Carmine Speranza

istruzione o formazione

Data Febbraio-giugno 2021

Nome e tipo di istituto di Corso online organizzato da AGTI-SSI “Cave Science Pills”

istruzione o formazione



Data

Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione

Data
Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Data
Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Qualifica conseguita

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Qualifica conseguita

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Novembre 2019
Corso per operatori di fattorie didattiche- Regione Campania

Ottobre 2019
Retraining azioendale BLSD con OdV Carmine Speranza

2018
Corso aziendale di formazione su Regolamento UE 2016/679

Ottobre 2017
Corso aziendale BLSD con Od.V. Carmine Speranza

2016

Corso aziendale di formazione di lingua inglese con Jobiz formazione

2015
Corso aziendale di formazione di lingua inglese con Jobiz formazione

2011
Corso di formazione per operatore Servizio Civile Nazionale

Settembre 2006

Corso Intensivo di Tedesco come lingua straniera, presso la GLS Schule
di Berlino

Certificato di livello A2

Maggio 2006

Corso di informazione sul codice della Privacy (d. Igs. 196/03) ed incarico
del trattamento dei dati personali, presso gli uffici del Comitato Pro
“Grotte dell’Angelo” a Pertosa (SA)

Marzo 2006
Corso di aggiornamento sull’utilizzo del sistema informatico Campania
Artecard (attivazione nuova carta da 365 gg.) presso il Museo

Archeologico Nazionale a Napoli - PIERRECI Soc. Coop. a r.l.

Gennaio 2006

Corso di Primo Intervento presso la Sala Consiliare del Municipio a
Caggiano (SA)

Da giugno 2005 a luglio 2005

Progetto formativo POA 2005/2007 (Alfabetizzazione informatica) presso
il museo MIdA 01 a Pertosa (SA) - AIFA - Associazione Italiana
Formazione Aziendale

Attestato di frequenza di primo livello.

Da luglio 2004 a maggio 2005

Corso di formazione/informazione di assistenza turistica presso il Museo
MIdA 01 a Pertosa (SA) — Campania da Scoprire (Pozzuoli-NA)




Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Data

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ESPERIENZA LAVORATIVA

Data

Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego

Gennaio 2004

Corso di aggiornamento scientifico/speleologico sulle Grotte dell’Angelo
presso il Museo MIdA 01 a Pertosa (SA) Comitato Pro “Grotte dell’Angelo”
— dott. La Rocca Felice

Novembre 2003

Corso di formazione su utilizzo di Internet e gestione posta elettronica del
sito web www.grottedipertosa.it presso gli uffici del Comitato Pro “Grotte
dell’Angelo” - Websystem Informatica (Sala C.na-SA)

Ottobre 2003

Corso di informazione/formazione su qualita e sicurezza sul lavoro ai
sensi del d.lgs. 626/94 presso il Museo MIdA 01 a Pertosa (SA) - SIA
Service (Polla-SA)

Dicembre 2002

Corso di formazione sull’utilizzo del sistema informatico Campania
Artecard, presso |I’Azienda di soggiorno e Turismo a Napoli - PIERRECI
Soc. Coop. ar.l. (NA)

Da marzo 2012 a tutt’oggi
Fondazione MIda con sede a Pertosa in via Muraglione 18/20

Istituzioni/Turismo

Contratto a tempo indeterminato con lincarico di Responsabile al
Marketing

2021 OLP per progetto servizio civile universale presso Fondazione MIdA
2020 OLP per progetto servizio civile universale presso Fondazione MIdA
2018 tutor aziendale per ASL Liceo Pisacane di Padula

2018 tutor aziendale per ASL IIS Sacco di Sant’Arsenio

2018 tutor aziendale per ASL Liceo Gallotta di Eboli

2018 docente per progetto “Scuola Viva “dell’IC Pascoli

2017 docente per progetto “Scuola Viva “dell’IC Pascoli

2016 tutor per percorso ITS Tecnico superiore per la promozione e il
marketing delle filiere turistiche e delle attivita culturali in collaborazione
con Fondazione Turismo e Benessere di Bologna

2016 tutor per due tirocini universitari L'Orientale di Napoli

2016 tutor corso per Tecnico della Valorizzazione e Promozione dei Beni e
delle Attivita Culturali in collaborazione con Eu.Tropia Formazione

Aprile - luglio 2015 tutor aziendale per tirocinio Master "Tecnico superiore
per la promozione e il marketing delle filiere turistiche e delle attivita
culturali"

Gennaio - marzo 2015 tutor aziendale per tirocinio universitario

2015 tutor per percorso ITS Tecnico superiore per la promozione e il
marketing delle filiere turistiche e delle attivita culturali in collaborazione
con Fondazione Turismo e Benessere di Bologna

Ottobre 2014 tutor aziendale per progetto PON ISS "S. Pertini" Afragola
(NA)

Dal 2014 ad oggi segretaria dell’Associazione Grotte Turistiche Italiane-
AGTI

Settembre 2014 tutor aziendale per progetto PON Liceo Classico "S.
Cantone" Torre del Greco (NA)

Agosto - settembre tutor aziendale per progetto PON Liceo Scientifico "G.
Galilei" Napoli

Ottobre 2012 tutor aziendale per progetto PON ISS "S. Pertini" Afragola
(NA)



e Date

e Nome e indirizzo del
datore di lavoro

e Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Date

e Nome e indirizzo del
datore di lavoro

e Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Date

e Nome e indirizzo del
datore di lavoro

e Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Date

e Nome e indirizzo del
datore di lavoro

e Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Data

e Nome e indirizzo del
datore di lavoro

e Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

Da agosto 2007 ad 2011
Fondazione MIdA con sede a Pertosa (SA) in via Muraglione 18/20

Istituzioni/Turismo
Contratto stagionale con l'incarico di Addetta alla Biglietteria

Da Agosto 2002 a giugno 2007

Comitato Pro “Grotte dell’/Angelo” con sede a Pertosa (SA) in contrada
Muraglione 9

Istituzioni/Turismo

Contratto stagionale con l'incarico di Addetta alla Biglietteria

Da Dicembre 2003 a Dicembre 2008
Azienda Campania da Scoprire di I. Ummarino con sede a Pozzuoli (NA)
in 3~ traversa A. Compagnone 5
Azienda di comunicazione - promozione — formazione turistica
Collaborazione part-time come:

= Responsabile gestione amministrativa dei Portali

WWW.campaniadascoprire e www.campaniadagustare.it

= Traduttrice dei testi in inglese e tedesco

= Responsabile gestione archivio Operatori della Domanda

= Responsabile gestione contatti con gli Operatori Turistici

»= Assistente educational tour riservati ai buyers italiani e stranieri

Da Marzo 2004 a Dicembre 2008

G.& G. Italia S. Coop a.r.l - Italia Tutto Congressi con sede a Napoli in
corso A. Lucci 137

Azienda di Convegni - Congressi ed Eventi
Collaborazione part-time come:
= Segretaria operativa in convegni e congressi
= Traduttrice dei testi in inglese e tedesco

= Responsabile gestione contatti con gli Operatori Congressuali
internazionali

Da Settembre 2001 a Luglio 2002

Scuola privata di musica “Mozarteum” con sede a Salerno in via De
Martino Renato 10.

Formazione
Segretaria

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

Madrelingua

Altre lingue

e Capacita di lettura

e Capacita di scrittura

e Capacita di espressione
orale

Capacita e competenze
informatiche

Capacita e competenze
relazionali

Capacita e competenze
organizzative

Italiana
Inglese Tedesco Francese
Buona Buona Buona
Buona Buona Buona
Buona Buona Buona

Conoscenza del Pacchetto Office e buona capacita di navigare in Internet.
Competenze per la gestione di siti web.

Competenze di gestione social network.

Competenze di utilizzo dei sistemi di mail-marketing.

Capacita di lavorare in team con fiducia e affidabilita; capacita all’ascolto
e al problem solving; capacita di comunicare e di empatizzare.

Capacita di pianificare, organizzare e coordinare varie attivita/eventi.



Attitudini

Tempo libero
Patente o patenti

Pertosa, 20 dicembre 2024

Disponibilita all’'apprendimento.
Propensione alla puntualita, all’organizzazione e al dinamismo.
Disponibilita a viaggiare.

Lettura, sport e viaggi
Patente automobilistica di tipo B

AUTOCERTIFICAZIONE DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE (art. 46 e 47 D.P.R.
445/2000)

Il sottoscritto De Mauro Anna, consapevole che le dichiarazioni false comportano I'applicazione delle
sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel seguente
curriculum vitae, redatto in formato europeo, corrispondono a verita

- TRATTAMENTO DEI DAI PERSONALI, INFORMATIVA E CONSENSO

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali”.

Anna De Mauro




